TEMA | DEN SYNLIGGJORTE HR-INDSATS

Sadan styrkes
HR-funktionen
af et personligt
ledelsesgrundlag

| 2018 anbefalede Ledelseskommissionen, at ledere skulle formulere
og udkommme med deres personlige ledelsesgrundlag. Da dette felt
fortsat er relativt uudforsket i praksis, har et forskningsprojekt pa
Erhvervsakademi Aarhus sat fokus pa, hvordan et personligt ledelses-
grundlag kan hjeelpe ledere i deres daglige ledelse.

Denne artikel belyser, hvordan et personligt (ledelses-) grundlag

kan hjeelpe en HR-partner med at skabe retning og neerveer |
HR-funktionen. Artiklen tager afsaet i fund fra forskningsprojektet og
et interview med HR Business Partner i Salling Group Vivi Poulsen.

Lea Sgrensen, lektor og underviser i ledelse & HR, Artiklen vil praesentere, hvad et
Erhvervsakademi Aarhus, og personligt ledelsesgrundlag (PLG)
interviewperson Vivi Poulsen, HR Business Partner, People, er, hvordan det udformes, og hvilke
Culture & Sustainability, Saling Group opmaerksomheder der kan vzere,

nar man arbejder med det. Artiklen
vil ogsa belyse, hvordan det kan
veere relevant for bade HR-chefer,
-partnere og -medarbejdere at for-
mulere deres personlige (ledelses)
grundlag, det vil sige at formulere,
hvem de er, og deres forventninger
i forhold til deres rolle og opgave.
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Lea Sgrensen lektor og underviser i ledelse & HR, Erhvervsakademi Aarhus

Hvad er et personligt ledelsesgrundlag?
Et personligt ledelsesgrundlag er en beskrivelse
af din personlige tilgang til ledelse. Du formule-
rer, hvad dit personlige grundlag er for at kunne
treeffe beslutninger, prioritere opgaver og udgve
ledelse i forhold til organisationens behov og
opgavelasning. Det personlige ledelsesgrund-
lag handler om, at du skal formulere, hvordan
du identificerer dig selv. Det vil sige, at et PLG
blandt andet indeholder "den méade, lederen
opfatter sig selv som leder, hvilket inkluderer,
hvordan lederen oplever, at andre ser pa hende
som leder” (1).

De forelgbige resultater i forskningsprojektet (2)
viser, at et personlige ledelsesgrundlag fungerer
som et kompas, der hjaelper ledere med at

navigere og tage beslutninger, som er i trad

med deres grundleeggende vaerdier og visioner
for rollen og opgaven, de star i. Pa baggrund af
forskningsprojektet (2) og ledelseskommissionens
anbefalinger (3) kan PLG defineres saledes:

"PLG er din beskrivelse af din personlige tilgang

til ledelse. Her formulerer du, hvad dit fundament
og dine treedesten er, for at du kan traeffe beslut-
ninger, prioritere opgaver og udgve ledelse i for-
hold til organisationens behov og opgavelgsning.
Du formulerer bade, hvad du kan, ger og forventer
— samtidig med at du forholder dig til dine
begraensninger og ensker til egen udvikling og
forbedring. PLG er dynamisk, og det kan aendres
og tilpasses” (2).
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>> ERHVERVSAKADEMI .

AARHUS
.0

Formen for dlt PLG Laesbarhedenl(LIX) var til den lette side
—ala ugeblade og

. skenlitteratur/dagblade og tidsskrifter
* Brug egne ord og formU|ennger To ud af fem interviewede ledere have

e Skrivi'jeg -form'". Det er dig, der er leder, og det er dit ledelsesgrundlag (jeg lavet en video
vil... jeg ger... jeg prioriterer... jeg gnsker...) Pa denne made undgar du at blive Tre af de femn havde delt

upersonlig, abstrakt og anonym deres personlige ledelsesgrundlag

e Laengden kan variere fra 10 linjer til to A4 sider med medarbejderne

* Sig det hgjt. Udkom med dit PLG, skriv det ned og lav eventuelt en video,

hvor du forteeller dit personlige ledelsesgrundlag s Dl

— 1A

Kilde: empirien & Ledelseskommissionen (2017-2018)

ERHVERVSAKADEMI .
Rammen for indholdet i dit PLG e
¢ Ledelsesgrundlaget skal handle om det, du leverer, og det, du gnsker.
e Skriv dine veerdier og det, du oplever som vaerdifuldt frem i dit personlige 90 % af PLG beskrev
ledelsesgrundlag specifikt (flere)
veerdier

» Skriv samtidig, hvad du ikke er szerlig dygtig til, det du gerne vil udvikle og
forbedre — det som medarbejderne kan hjeelpe dig med.

¢ Ledelsesgrundlaget bgr indehlde klare krav og tydelige budskaber om det,

du ikke vil acceptere eller der hvor din graense gar. 25 % har tydeligt skrevet deres

. . . kontekst frem og 3/4 af dem har
¢ Din opgave, rolle eller kontekst kan godt veere en del af dit personligt S vty iy

ledelsesgrundlag. organisationens navn

Kilde: empirien & Ledelseskommissionen (2017-2018)

lllustrationer fra undervisning i “Det personlige lederskab & forandring”, Diplom i ledelse

Ved at formulere et PLG og dele ledelsesgrundlag med dem, man
arbejder sammen med, kan man pavirke og udvikle sin identitet pa
tre identitetsniveauer (4).

Personligt
selv Man udvikler sit personlige selv og skaber et personligt kompas
at navigere efter. Man udvikler sit relationelle selv og kan dermed
bedre forventningsafstemme med omgivelserne. Det kollektive
selv kan blive styrket, ved at man integrerer sin ledelsesmaessige
selvforstaelse med maden at veere i verden pa — det vil sige med

ens bredere selvopfattelse pa tveers af livsdomaener.

Relationelt
selv

Hvordan kan et personligt ledelsesgrundlag hj=lpe HR?
PLG er ikke blot et ledelsesmaessigt redskab, men bliver oplevet som
et anvendeligt, personligt ideal, der kan skabe en betydelig forskel i
hverdagen for HR-partnere og -medarbejdere. HR-partner Vivi Poul-
sen udtrykker det saledes: "Det er faktisk min rettesnor i dag. Det er
min vejledning i dag, og jeg bruger det i naesten i alt, hvad jeg laver.”

Kollektivt
selv
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Vivi forteeller, at jobskiftet fra at have veeret per-
sonaleleder med stort ledelsesansvar til at veere
HR-partner har veeret udfordrende, og hun har
brugt PLG til gget forstaelse og understattelse i
HR-rollen og -opgaven, uden at hun har ledelses-
retten. | udarbejdelsen af sit PLG hjalp det Vivi at
seette parentes om begrebet ledelse for lettere at

kunne formulere sit personlige (ledelses)grundlag.

PLG skaber ikke kun en intern klarhed, men kan
0gsa styrke relationen til organisationens andre
aktarer. Ved at reflektere over egne vaerdier og
malsaetninger kan HR skabe en autentisk og
veerdiskabende dialog med resten af organisatio-
nen (5). Som Vivi Poulsen forteeller: "Jeg kommer
ikke som HR-partner med en laftet pegefinger og
siger, nu skal | ggre sadan. Det er overhovedet
ikke min rolle. Jeg vil gerne teettere pa butikken,
og det skulle give veerdi for butikken, nar jeg kom
derud.” Denne tilgang, hvor fokus er pa at skabe
reel veerdi for organisationen og den enkelte bu-
tik, fremmer tillid og troveerdighed i samarbejdet.

En anden central fordel ved at arbejde med PLG
er den ggede synlighed, det skaber. Det er samti-
dig en synlighed, der adskiller sig fra det traditio-
nelle billede af HR som en administrativ funktion,
der praesenterer teoretiske modeller, maltal og
processer. Som Vivi bemaerker: "Det er synligt pa
en anden made. Det er ikke synlighed, ved at du
stiller op med et fancy powerpoint og snakker
om en eller to HR-processer. Det er synligheden
ved naerveer.” Dette naerveer er ikke ngdvendigvis
fysisk, men kommer til udtryk gennem transpa-
rens og abenhed.

Flere HR-professionelle, som er blevet praesen-
teret for og har arbejdet med deres personlige
ledelsesgrundlag, oplever, at det styrker deres
selvopfattelse og selvtillid, hvilket ger dem bedre
rustet til at traeffe beslutninger og lede processer
i det daglige. Vivi Poulsen reflekterer: "Jeg ville
anske, at jeg havde faet det her personlige le-
delsesgrundlag, da jeg var 30 ar... fordi at jeg har
nok tvivlet allermest pa mig selv — mange gange.
Hvor — sadan et personligt ledelsesgrundlag — det
er bare med til at forsteerke ens selvopfattelse.”
Dette understreger, hvor veesentligt det kan veere
at arbejde bevidst med sit personlige ledelses-
grundlag for at opna en mere bevidst og auten-
tisk ledelsesstil.

Samlet set kan det personlige ledelsesgrundlag
vaere en ressource for HR-professionelle, der
gnsker at lede med autenticitet, skabe veerdi for
organisationen og styrke deres egen professio-
nelle identitet.
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Tre opmaerksomheder

- nar du som HR har et personligt grundlag

1) Hvis du vil opleves som troveerdig, nar du udkommer med dit
personlige (ledelses)grundlag, er det vigtigt at huske, at grund-
laget ikke er en personlig brandingstrategi, hvor du skal promo-
vere dig selv. Du skal "lade handling fglge intention” (6) og vaere
samvittighedsfuld i dine formulerede ambitioner. Dermed har du
mulighed for at lade dine handlinger fglge dine ord og dermed
(forhabentlig) blive opfattet troveerdig.

2) Veer opmeaerksom pa, at veerdier ikke kun er dine personlige
veerdier (7). Ifglge Joakim Meier (8) kan et for fikseret billede af
sine personlige veerdier og sine personlige mal bevirke, at man

i "bestreebelsen pa at leve op til sit personlige ledelsesgrundlag
risikerer at blokere for lederens laesning af, hvad praksis lsbende

kalder pa.” Husk derfor, at veerdier bade er universelle og per-
sonlige.

3) Slutteligt et det veesentlig at huske, at "vi ikke kan vide, hvem
vi er, far vi ser, hvad vi gar” (9). Derfor skal du Igbende tilpasse
og justere formuleringerne i dit PLG. Derved far du sandsynligvis
flere versioner og udgaver af dit PLG. | dagligdagen kan du skabe
dig en opmaerksomhedspraksis (10), hvor du kan aendre i dit PLG,
nar du oplever, der ikke er overensstemmelse mellem det, du

har formuleret, og det, du siger eller gar. Derved kan du — med
en skaerpet opmaerksomhed — skabe sammenhaeng mellem din
praksis og dit personlige ledelsesgrundlag. Du kan blive ét med
dit personlige (ledelses)grundlag.
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