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FORORD

| forskningsprojektet "lBOOST - motiverede studerende” har vi arbejdet

med at kortlaegge, hvad der er i spil, nar det handler om motivation for de
studerende pa Erhvervsakademierne. Det interessante har vaeret at finde
frem til, hvilke facetter af motivation der er sarligt geldende for erhvervsa-
kademistuderende, og dernast; hvad kan der ggres for at "booste” motiva-
tionen?

En vaesentlig del af projektet har vaeret at gennemfgre padagogiske ekspe-
rimenter, ogsa kaldet interventioner, hvor undervisere pa 3 akademier har
afprevet de 8 motivationsboostere, der er beskrevet i dette vaerktgjshaefte.
Der er tale om konkrete tiltag, som falder inden for 4 temaer, vi har fundet
frem til som sarligt centrale, nar det handler om de studerendes motivati-
on: 1. Personlige studiekompetencer 2. Klasseledelse 3. Rammesatning af
studerendes arbejde og 4. Feedback. Det spa&ndende i eksperimenterne har
bade vaeret metoden i sig selv, dvs. det systematiske arbejde med udvikling
af egen undervisningspraksis, men ogsa at indsatserne ser ud til at virke.
Bade undervisere og studerende har umiddelbart kunnet se en positiv ef-
fekt af interventionerne. Blandt andet derfor har vi udarbejdet dette vaerk-
tejshaefte.

Dorte Agard

Mette Risgaard Susanne @stergaard
Olsen Olsen
dagard@learning.aau.dk

mrol@eaaa.dk suol@eaaa.dk

TIf. 7228 6233 TIf. 7228 6231 TIf. 2763 8184

Hzeftet er teenkt som inspiration, bade til konkrete tiltag, der kan igang-
sa@ttes i morgen, men ogsa til igangsatning af en systematisk udvikling

af den padagogiske praksis. Haeftet indeholder en beskrivelse af de 8
motivationsboostere - med mal, fremgangsmade, effektmal og hjelpevaerk-
tajer. Hjelpevarktajerne findes enten bagerst i haftet eller online. Der er
ligeledes et afsnit om de vigtigste motivationsfaktorer for studerende pa
erhvervsakademierne og et afsnit, hvor interventioner som metode til pae-
dagogisk udvikling beskrives. Afslutningsvist har vi, i afsnittet "hvis du vil
vide mere”, henvist til uddybende litteratur og ressourcer.

De 8 motivationsboostere kan anvendes, som de er beskrevet her eller
tilpasses konkrete hold, undervisere og aktuelle problemstillinger, for
derigennem at arbejde med at skabe positive &ndringer. Vi haber, haftet
kan fungere som et opslagsvark, der kommer i brug i teams af undervise-
re, som gerne vil arbejde med og for de studerendes motivation og dermed
@ge egen arbejdsglade.

God fornagjelse.
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#1

PLANLAEGNING

Undersggelsen peger pa, at de studerende har sveaert ved at
styre deres tid. Det ggr det svaert for dem at fa gjort det,
de skal.

MAL

@ge de studerendes evne til at planlaegge og styre deres tid
@ge deres studieaktivitet, herunder deres forberedelse

BESKRIVELSE

Planlagningen foretages pa papir, da det giver bedst overblik. Senere kan
man arbejde pa skaerm, men anbefal de studerende, at de printer, sa skemaet
altid er tilgengeligt og overskueligt. Nogle studerende har allerede erfaringer
og gode faerdigheder i at planleegge. Serg for at inddrage dem pa en positiv
made ved at argumentere for, at alle kan have gavn af at afpreve nye planlaeg-
ningsmetoder, og ved at bruge deres erfaringer aktivt som inspiration for de
andre.

HVORDAN?

Underviseren introducerer og traener brugen af ugeskema over flere uger:
Uge 1 - en time
Print tre ugeskemaer til hver studerende: Et eksempel og to tomme (et til
at gve sig pa og evt. smide vaek)
Print hjaelpevarktej "Principper for brug af ugeskema” til de studerende
Gennemga principperne for brug af ugeskema inkl. eksempel
Lad de studerende arbejde i lektionen med at gere det, der star i instruk-
tionen
Giv dem til opgave i den falgende uge at bruge planen aktivt:
- Hver dag tjekke og felge, hvad der star i planen
- Lave a&ndringer, hvis der sker noget uforudset
- Tanke over, hvordan de arbejder, og hvordan de planlaegger

Uge 2 - en halv time

- Sperg de studerende, hvordan det er gaet med at bruge ugeplanen
Lad dem udveksle erfaringer og diskutere den made, de har arbejdet med
planlaegning
Fa dem til at udveksle gode ideer om at styre sin tid og fa tingene gjort
Print nye ugeskemaer, lade dem udfylde for den kommende uge

Uge 3 og frem - en halv time
Som uge 2 + diskuter, hvad der er gode steder at arbejde
Efterhanden kan de studerende evt. individualisere deres planlagnings-
strategi
Kombiner evt. med brug af app’en Procraster - se intervention
#2 Koncentrationstraening

MALING AF EFFEKT

Underviserne holder gje med, om de studerende forbereder sig mere og/
eller bedre

Underviserne taler med de studerende og lytter til, om de er mere tilfred-
se med deres eget arbejde og oplever, at de er bedre til at styre deres tid

H]Z£LPEVARKTGJER

Principper for brug af ugeskema
Tomt ugeskema
Eksempel pa udfyldt skema




"Det mest fantastiske har vaeret at
finde ud af, hvor mange parame-
tre det reelt set er muligt at skrue
pa som underviser for at hgjne de
studerendes motivation. Motiva-
tion er mere end det, der sker i
klassen, men i klassen kan vi
gennem interventioner og
italesaettelse arbejde med det”

Heidi Birkler, Adjunkt,
Erhvervsakademi SydVest



#2

KONCENTRATION

Undersagelsen peger pa, at de studerende har problemer med overspringshan-
dlinger og koncentration. Det ger det svaert at fa gjort det, de skal.

o

MAL

Give de studerende strategier til at styre deres koncentration hjemme,
nar de skal forberede sig

Minimere distraktioner og forsgg pa multitasking

@ge den tid, de arbejder fagligt og dermed deres faglige leringsudbytte

BESKRIVELSE

Afprave apps, der hjalper til at minimere overspringshandlinger og distrak-
tioner, nar de studerende skal forberede sig.

HVORDAN?

Uge 1 - en time

- Uddel og diskuter to artikler med de studerende: Agard s. 32-33 og
Lone Frank
Tjek selv forinden app’en Procraster (se hjelpevarktgjer), og orienter
dig om, hvad den kan. Opret selv et gve-projekt og ave-tasks
Praesenter Procraster for holdet, lad dem downloade den (koster pa nog-
le devices 16 kr.) og lad dem gennemse, hvad den kan
De studerende arbejder sammen to og to: De skal i farste omgang bru-
ge funktionen "Timer”. Opret et "project” = fag og en "task”, fx en skrift-
lig opgave. Lad dem afprgve "My task is too big”, "I dont’t know where
to start” og “I have to finish”. Valg belgnningsformer = reward
Giv dem som opgave at bruge app’en den naste uge, isar "Timer”, nar
de skal lzse eller lgse opgaver
Find 3-4 studerende, som vil tjekke de @vrige apps for at finde en god
made at blokere bestemte netsider, nar man vil koncentrere sig, og
praesentere dem naste gang

Uge 2 - en time

- Lad de studerende fortxlle om deres erfaringer med at traene deres
koncentration og vedholdenhed ved hjzlp af Procraster
Lad de 3-4 studerende prasentere andre apps
Lad de andre valge en af dem, downloade og gennemse
Den fglgende uge afprever de den selvvalgte app og fortsatter Proscra-
ster

Uge 3 - en halv time
Udveksling af erfaringer med den nye app
Valg en ny - afprev den kommende uge

Et par uger efter - en halv time
Udveksling af erfaringer om at koncentrere sig hjemme
Er det ved at vaere indarbejdet? Hjalper det? Hvorfor/hvorfor ikke?

MALING AF EFFEKT

Underviserne iagttager lebende de studerendes koncentrationsmeanster:
- Forbereder de sig mere og/eller bedre?
- Kan de fastholde deres opmarksomhed - l&ngere end fer? Lader
de sig distrahere?

HJZ£LPEVARKTGJER

Oversigt over apps
Dorte Agard: Klasseledelse i ungdomsuddannelserne, Frydenlund 2016

s. 32-33
Lone Frank: Hvor kom jeg fra, Weekendavisen 02.03.2012.




#3

RAMMESATNING AF LEKTIONEN

Undersggelsen peger pa, at de studerende oplever rammerne for undervisnin-

gen som utydelige. Forskning viser, at der er potentiale i at tydeliggere ram-
merne, og at isaer lektionsstarten har stor betydning for resten af lektionen.

MAL

Skabe bedre overblik for de studerende og ggre det lettere at falge den
faglige rede trad gennem lektionen ved at:
- Gore det tydeligt, hvornar timen starter, og hvornar sekvenserne
skifter
- Tydeliggare malet med lektionen og de forskellige sekvenser
- Skabe god kontakt og koncentration fra fgrste minut, lukke alle
ikke-faglige dagsordener ned

BESKRIVELSE

Tydeliggere rammerne for undervisningen gennem god og tydelig lektions-
start, markering af overgange og afslutning med faglig opsummering.

HVORDAN?

Underviseren behgver ikke fortalle de studerende meget om interventionen,
men kan begynde uden videre:

God og tydelig lektionsstart
Bruge lidt mere tid pa starten, end sadvanligt

Tjekke, at rummet er ok, flyt evt. borde og stole, trekke gardiner fra osv.

Alle computerskarme skal vaere lukket ned fra starten af lektionen
Fa gjenkontakt med alle, smasnak, skabe god stemning
Lektionsplan: Faglige mal, sekvenser

Starter: Faglig opvarmningsevelse, se hjelpevarktajer

Markering af overgange
Markere tydeligt, referere til lektionsplan
Markere det fysisk: lufte ud/minipause uden computer/energizer , ga
rundt i lokalet, strekovelser ...

Afslutning med faglig opsummering
Henvis igen til lektionens mal
Lad de studerende tjekke, om de naede malene, se hjelpevarktgjer

MALING AF EFFEKT

Lebende iagttagelser:
Hvordan reagerer de studerende pa den nye tydelige struktur?
Deres direkte udsagn og kommentarer

Deres indirekte reaktioner - gar de hurtigere i gang, er de bedre informeret
om lektionens gang, giver den afsluttende opsummering viden om deres
udbytte?

H]Z£LPEVARKTGJER

Faglig opvarmningsevelse: "Forklar hinanden, hvad X (centralt fagligt
begreb) er”, "Forklar figuren pa skaermen”, "Hvad var det svaereste begreb
i teksten i dag?”

Faglig opsummering: 1. Hvad har jeg leert i dag 2. Hvad har jeg stadig
svaert ved at forsta. Metoder: Skrive pa 2 post-it/skrive 5 min. til sig
selv/3 min. samtale med sidemand/plenumsamtale



#4

SPILLEREGLER FOR BRUG e
AF DEVICES I UNDERVISNINGEN 35

000

Spergeskemaundersggelsen og fokusgruppeinterviews peger pa, at de stude- - Underviseren regulerer, hvornar de skal bruges, de studerende abner og
rende oplever rammerne som utydelige og har svaert ved at koncentrere sig. lukker efter underviserens anvisninger
Et tidligere interventionsprojekt peger isar pa, at der er potentiale i at hjelpe - Bruge alternative mader at tage notater pa - resumeskrivning, skrive
de studerende med at handtere deres mobil og computer (devices), fordi spargsmal til sidemanden o. lign. efter skaermfri sekvens
mange ikke er i stand til at handtere det selv.
o MALING AF EFFEKT
MAL
Underviserne iagttager lobende de studerendes koncentrationsmenster:
@ge de studerendes koncentration - Ger de det, vi har aftalt?
Minimere distraktioner og forseg pa multi-tasking - Kan de fastholde deres opmarksomhed - leengere end for?
Lader de sig distrahere?
BESKRIVELSE

Lave klare spilleregler for brugen af devices.

HVORDAN?

Underviseren afprever spilleregler for brug af devices:
Alle mobilerne er i tasken
Computerne er altid lukkede ved lektionsstart - ingen private dags-
ordener fra starten
Underviseren planlagger hjemmefra sekvenser med og uden computer -
afhangig af fagligt behov



"Tydelig malsatning i un
ningen virkede motiveren
de studerende. Styring af
i undervisningen blev opf
get positivt, men det er s
vigtigt, hvordan det blive
ret. De studerende vil ikk
ned til”.

Maria Louise Bendixen, Adj
Erhvervsakademi Aarhus.
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ADGANGSBILLETTEN

Tl(KE‘T\‘

Undersggelsen peger pa, at studieintensiteten pa erhvervsakademierne er
lavere (ca. 30 timer/uge) end den anbefalede (EVA) studieintensitet pa ml. 40
og 45 timer. Sammenhangen mellem studieintensitet og motivation er bevist.
@get forberedelse betyder gget studieintensitet og @get motivation.

o

MAL

@ge forberedelse

Effektivisere undervisning

@ge laeringsudbytte

@ge studieintensitet og dermed motivation

BESKRIVELSE

Til hver lektion skal de studerende aflevere et skriftligt produkt = "adgangs-
billet” til lektionen, f.eks.:
¥ sides resume af last pensum
¥ side med de tre vigtigste pointer i st pensum samt angivelse af, hvad
den studerende ikke forstod
En besvaret multiple choice test eller refleksionsspgrgsmal
Svar pa 3-6 hjzlpespeargsmal, der fokuserer pa det vaesentlige i pensum
til lektionen

HVORDAN?

Introducere interventionen for de studerende

Udarbejdelse af opgaven/adgangsbilletten. Faggrupperne kan f.eks.
udarbejde et antal adgangsbilletter (spgrgsmal, multiple choice), som kan
bruges pa holdene

Farste 5-10 min: De studerende sammenligner "billet” 2 og 2, diskuterer
ligheder og forskelle i deres adgangsbilletter

Underviseren spgrger de studerende, hvad de synes var vanskeligt i det
leste pensum, og hvad de studerende har diskuteret/talt om. Dermed
"gennemgas” noget af pensum, uden det bliver tavlegennemgang

Hvis der har vaeret generelle problemer med at forsta noget af pensum,
kan underviser herefter gennemga vigtige modeller vha. af konkrete
eksempler

Underviser giver de studerende opgaver, de skal arbejde med, sa det lae-
ste pensum og forberedelsen af adgangsbilletten anvendes og omsattes
til praksis gennem opgavelasning

MALING AF EFFEKT

1-2 gange supervision ved kollega

Evt. spgrgeskemaundersggelse eller anden kvantitativ maling fer og efter
interventionen

Fokusgruppe med 5-6 studerende og/eller dialog pa klassen
Underviserteamets kvalitative evaluering

H]Z£LPEVARKTGJER

Folgende vaerktgjer kan bruges til spgrgsmal og multiple choice test:
Socrative.com: https://b.socrative.com/login/teacher
Menti.com: https://www.mentimeter.com/education
Poll everywhere: https://www.polleverywhere.com/classroom-response-system
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#6

PROFESSIONALISERING AF GRUPPEARBE]JDE

Y4
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Undersggelsen viser, at for fa studerende oplever gruppearbejde som effek-
tivt. Det er problematisk, da mange projekter og opgaver foregar i grupper.
Velfungerende grupper kan vare et middel til gget studieintensitet, moti-
vation og laring. Erfaringer fra UCC viser, at facilitering som varktgj kan
professionalisere og "fagliggere” gruppearbejde.

o

MAL

Give de studerende erhvervskompetencer i form af gode samarbejdsevner
Effektivisere gruppearbejde ved at professionalisere og fagliggere

@get leringsudbytte og motivation

@get trivsel og mindre frafald

BESKRIVELSE

De studerende introduceres via en forelaesningsrakke til facilitering som et
vaerktgj til professionalisering af gruppearbejdet. Der arbejdes med tilfaldigt
inddelte grupper, men med udgangspunkt i definerede minimumskrav for
deltagelse i gruppearbejdet. Interventionen gennemfares bedst i samarbejde
med studievejledningen, som star for forelaesningsraekke og ambulancetjene-
ste. Interventionen tager udgangspunkt i erfaringer fra UCC - se EVA publika-
tion (Se henvisning i afsnittet "Hvis du vil vide mere” s. 43)

HVORDAN?

De studerende introduceres for interventionen af holdleder

De studerende inddeles i grupper pa baggrund af tilfeldighed. Disse
grupper bestar under hele interventionsperioden - og gerne et helt semester
Der afholdes 3 fazllesforelasninger som introduktion til forlebet, hvor
fokus er pa samarbejdspraksis

Emnerne for de tre forelaesninger er:

1. Intro til forelaesningsrakken (Samarbejde er en faglighed virksomhederne
eftersperger, Studerende fortaller om erfaringer med at studere i grup-
per og Hvilken faglighed er i fokus i studiegruppens samarbejdspraksis?)

2. Studiegruppemeader som professionel praksis (Kommunikation som et
redskab til at styrke laering, Facilitering og Intro til det obligatoriske pro-
dukt)

3. Kommunikationen i grupper der understatter lering (Fremlaggelse af
produkt og feedback, Hvad styrker samarbejde?, Konflikthandtering,
Hvad siger forskningen om teamsamarbejde?)

Mellem 2. og 3. forelesningsgang afleverer grupperne et produkt: Analy-
se af gruppens samarbejdspraksis

Der etableres en "Ambulancetjeneste” med traffetid en dag om maneden,
hvor grupperne kan booke en samtale, hvis de oplever problemer, de ikke
selv kan lgse

Undervisning gennemfgres som normalt, og alt projektarbejde foregar i
de fastsatte grupper

MALING AF EFFEKT

1-2 gange supervision ved kollega

Fokusgruppe med 5-6 studerende og/eller dialog pa klassen
Underviserteamets kvalitative evaluering

"Ambulancetjenestens” kvalitative evaluering

Evaluering af gruppearbejde kan indga i de studerendes portfolio

H]Z£LPEVARKTGJER

Praesentation til introduktion af facilitering




"De studerende var glade for
adgangsbilletten. De forstod,
hvad den gik ud pa og har taget
den til sig. De fik stort udbytte

af et se eksempler pa andre stu-
derendes lgsninger pa opgaver.
Det satte deres egen praestationer
i kontekst, og fungerede som en
form for faglig forventningsaf-
stemning”.

Camilla Hindsgaul og Benny Winther Schou,
Adjunkter, Erhvervsakademi Aarhus.
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DEN GODE PRASTATION

Undersggelsen viser, at de studerende eftersparger mere feedback.
Det er ikke klart for dem, hvordan de bliver bedre. Klare mal har stor effekt
pa motivation.

MAL

Give studerende overblik over og forstaelse for, hvad der kendetegner en
god praestation

Gennem definitionen af den gode praestation at ggre de studerende i
stand til at anvende feedback til at tage ansvar for deres egen laering og
forbedre deres indsats

Give de studerende en oplevelse af klare mal gennem kendskabet til lae-
ringsmal, evalueringskriterier og standarder

@get leringsudbytte og gget motivation

BESKRIVELSE

Feedback gennem formulering og prasentation af "den gode opgave”
Derefter diskussion af kriterier for den gode opgave i faget. Hvor og med
hvad skal den studerende satte ind for at blive bedre?

HVORDAN?

Definer hvilke kriterier de studerende skal opfylde for den gode besvarel-

se af opgaven og prasenter kriterierne

Lad de studerende diskutere og formulere evalueringskriterier med egne
ord, for at se, om kriterierne for den gode opgave er forstaet

Lad de studerende Igse opgaven i resten af lektionen

Giv de studerende mulighed for at sperge ind til evalueringskriterier,
standarder og laeringsmal undervejs i opgavelasningen

Start naste lektion med at lade de studerende se udvalgte eksempler af
tidligere eksamensbesvarelser og bedgmme pa hvilket niveau, de enkelte

opgaver ligger, ud fra de opstillede kriterier (evt. i grupper). Faggrup-
perne kan udarbejde modelbesvarelser eller finde tidligere opgaver, som
viser et niveau pa hhv. 02, 7, 12

Praesenter og forklar opfyldelsen af kriterier og karakter for de tidligere
besvarelser, de studerende netop har bedgmt. Vis evt., hvordan man kan
legge en strategi for at lgse opgaven

Bed de studerende om at vurdere medstuderendes opgavebesvarelse ud
fra den viden, de nu har om den gode opgave

Ud fra definitionen af den gode opgave (kriterierne) og medstuderendes
evaluering af besvarelsen, skal de studerende derefter definere deres
egne forbedringspunkter og laringsmal

MALING AF EFFEKT

1-2 gange supervision ved kollega

Fokusgruppe med 5-6 studerende og/eller dialog pa klassen
Underviserteamets kvalitative og kvantitative (karakterniveau) evaluering
af afleverede opgaver og evt. eksamen i perioden

H]E£LPEVARKTGJER

Vejledning til studerende om feedbackformer
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REFLEKSION OG SELVEVALUERING AN

Undersggelsen viser, at de studerende eftersparger mere feedback og klare
mal, men de kan ikke se formalet med refleksion og selvevaluering. Feedback
ger ingen forskel, hvis ikke den anvendes af den studerende. Samtidig peger
litteraturen pa, at kompetencen til at vurdere sig selv, er essentiel ift. de
studerendes lzering. Refleksion og selvevaluering kan derfor vare et middel til
oget kvalitet i de studerendes arbejde, som igen opbygger faglig selvtillid, der
@ger motivation og leringsudbytte.

o

MAL

@ge de studerendes refleksionsevne

Udvikle evnen til at bedemme deres egne faerdigheder, viden og strategier
@ge de studerendes faglige selvtillid

Gennem gget refleksionsevne bliver de studerende i stand til at tage an-
svar for egen laring

@ge motivation og laringsudbytte

BESKRIVELSE

To-delt opgave: Lad de studerende aflevere en opgave to gange. Det giver
mulighed for feedback, reflektion og formulering af naste skridt ift. den
gode opgavebesvarelse.

Fokusér i feedbacken pa, hvad de studerende skal arbejde med for at
forbedre deres praestation

HVORDAN?

- Lad de studerende arbejde parvis eller i grupper med en opgave, som
uploades i fzlles mappe
De studerende laser de gvrige gruppers besvarelser igennem - hele besva-
relsen, eller hver gruppe/par tildeles et spargsmal eller en del af opgaven
Pa baggrund af egen og avrige besvarelser udarbejder hver gruppe/par den
"eksemplariske besvarelse”, som prasenteres og uploades efterfalgende

Giv modelbesvarelser og mundlig feedback til opgaverne og mulighed for,
at de studerende kan sammenligne med eget arbejde

Falg op ved at de studerende parvis/i grupper, identificerer indsatsomrader
til kommende opgaver i faget

OPGAVER FOR UNDERVISER

Udvalgelse/udarbejdelse af relevante opgaver, f.eks. i faggrupperne
Udarbejdelse af eksemplarisk besvarelse, f.eks. i faggrupperne
Evt. gennemlasning af studerendes besvarelser til brug for feedback

MALING AF EFFEKT

1-2 gange supervision ved kollega

Evaluering gennem spgrgeskemaundersggelse eller anden kvantitativ
undersagelse blandt studerende feor og efter interventionen
Fokusgruppe med 5-6 studerende og/eller dialog pa klassen
Underviserteamets kvalitative evaluering

HJZ£LPEVARKTGJER

Vejledning til de studerende om feedbackformer




MOTIVATIONSFAKTORER

Mestrings-
strategier

Motivation har mange facetter, hvilket afspejles i de mange teorier om moti-
vation. | BOOST projektet har udgangspunktet for opfattelsen af motivation
varet 10 nyere motivationsteorier, som er beskrevet i "Motivation”. (Agard,
2015). Vi ved fra forskningen, at der er sammenhang mellem motivation og
lzring. Jo hgjere motivation, jo mere laring. Desuden at studieintensitet og
motivation haenger sammen.

Mestrings
forventinger

Relevans og
nytte

De 10 teorier er: Selvbestemmelsesteori, Mestringsforventninger, Optimal udfor-
dring, Selvveerd, Attribution, Mdlorientering, Opgaveveerdi, Mindset, Relationsteo-
rier og Mestringsstrategier.

Positiv Klare mal og

relation forventninger
Modellen viser de aspekter af motivation, der ifglge resultaterne af BOOST
projektet er de vigtigste for studerende pa erhvervsakademier, og dermed
er det disse facetter af motivation, der ser ud til at have starst indflydelse pa Klasseledelse
vores studerendes motivation.
Vi ved ogsa fra forskning og empiri, at motivation er en pavirkelig sterrelse,
der kan bearbejdes fra flere vinkler, hvilket de mange facetter i modellen illu-
strerer. Der er forhold, de studerende selv kan arbejde med, men der er ogsa
flere omrader, vi som undervisere har stor indflydelse pa - og kan pavirke.
Kilde: BOOST, 2017: "Model for motivationsfaktorer for erhvervsakademistuderende.
Sarligt er der to helt centrale motivationsomrader, der skiller sig ud, som vi
kan arbejde med.

For det ferste handler det primart om manglende koncentrations- og plan- For det andet ser der ud til at vaere behov for mere klasseledelse (Agard,
legningsevner, mangel pa energi og vedholdenhed samt de studerendes 2016). De studerende efterspgrger mere styring og rammesatning. De ef-
strategier for at fa laest og forberedt sig. Det handler ogsa om den baggage terlyser klare mal og forventninger og ikke mindst feedback, der kan hjalpe
af faglige og personlige lzeringserfaringer, de studerende har med, fordi det dem til at forsta, hvordan de bliver bedre. Det handler ogsa om, hvorvidt det,
har stor indflydelse pa deres opfattelse af egne evner. der arbejdes med, opleves som relevant og nyttigt. Og at der er variation og

involvering i det, der foregar i klasserummet, sadan at stgrstedelen af under-
visningen ikke bestar af oplaeg fra underviseren.
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INTERVENTIONER SOM
METODE

En intervention er et afgraenset paedagogisk eksperiment - en aktion - der
sigter mod at Igse et iagttaget problem i undervisningen.De interventioner,
der er beskrevet i dette vaerktgjshafte, er udvalgt pa baggrund af bade forsk-
ning og empiri, hvilket gger sandsynligheden for effekt.

Vi har taget udgangspunkt i:

1. Viden fra forskning og teori om motivation

2. Empirisk viden fra spargeskemaundersggelse og fokusgruppeinterviews
pa erhvervsakademierne

3. Viden fra tidligere forskning om interventioner

Organisering af arbejdet

Vi anbefaler, at arbejdet med interventioner organiseres i teams eller mak-
kerpar & min. 2 undervisere, der arbejder sammen om at afprgve konkrete
tiltag pa et hold. Det er desuden optimalt, at flere teams pa samme institu-
tion arbejder sammen og deler deres erfaringer pa tvaers. Det anbefales, at
interventionerne forlgber over et semester, sa der er tid til at observere og
registrere effekt.

Hvert makkerpar/team kan valge at arbejde med en eller flere interventio-
ner, som kan tilpasses, sa de giver mening ift. de studerende, man har. Brug
skabelonen under "HjalIpevarktgjer” til at beskrive de valgte interventioner -
herunder tidshorisont, mal og delmal.

Udfyld skema

med underviser-
gruppe/hold, mal
og periode for
afvikling

Praesentation
og evaluering i

samlede underviser-
gruppe

Introducer stude-
rende til arbejde
med interventioner

Evaluering med
studerende

Afprav intervention

Midtvejsmade med
andet makkerpar

Ugentlige frokost-
megder i makkerpar

Overvaer hinandens
undervisning
1-2 gange

Figuren illustrerer, hvordan arbejdet med interventioner organiseres.
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FORKLARING TIL FIGUR

Introducer studerende til
interventionsforlgbet

Se praesentation under "Hjaelpeveerktajer” for
inspiration.

Ugentlige frokostmader
i makkerpar/teams

Diskussion af:
Hvad kan vi iagttage om holdets arbejde?
Sker der @ndringer? Hvorfor/hvorfor ikke?
Tag lebende noter om iagttagelserne i logbog
(se "Hjzlpevaerktgjer”)

Overvare hinandens undervisning

En vigtig del af forlgbet er, at man som makker-
par/team overvarer dele af hinandens undervis-
ning 1-2 gange i labet af interventionsperioden.
Malet er at observere ud fra felgende retnings-
linjer:

Fokus pa de studerende

Fokus pa interventionens tema

Efterfalgende diskussion om falles iagttagelser

Tag noter om iagttagelserne i logbog

Midtvejsmade med et
andet makkerpar/team

Hvad iagttager | om effekten af jeres inter-
vention?

Er der nogle af de andre makkerpar/teams
erfaringer, | selv kan inddrage?

Noter i logbogen

Evaluering med studerende

Hen imod slutningen pa interventionsperioden
evalueres der med de studerende ved hjalp af
en eller flere af felgende metoder:
Dialog med holdet med fokus pa inter-
ventionstemaet: Hvordan har de oplevet
forlgbet? £ndring? Hvordan? Hvorfor?
Fokusgruppeinterview med 5-6 studeren-
de med samme fokus, uddyber viden fra
dialog med hele holdet
Observation: Makkerparret/teamet sam-
menligner egne iagttagelser fra super-
vision fra begyndelsen af forlgbet med
iagttagelser fra slutningen
Eget spgrgeskema: Spgrgsmal om inter-
ventionstemaet, evt. i forbindelse med
egen fagevaluering

Evaluering af resultater og udbytte

Interventionsforlgbet afsluttes ved et falles
opsamlingsmgde for alle de makkerpar/un-
derviserteams, der har arbejdet med interven-
tioner. Her deles og diskuteres erfaringer og
oplevede resultater, der evalueres pa udbytte
og traeffes aftale om evt. igangsattelse af nye
interventioner.
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#1 Planlaegning

Principper for brug af ugeskema:
Fa styr pa din tid, og fa tingene gjort

Du skal arbejde systematisk med en ugeplan i papirudgave

Find din kalender frem

Find alle informationer om skema, aktivitetsplan, fagbeskrivelser, laes-

ning, opgaver og afleveringer frem

Skriv din undervisning ind i planen

Skriv alt det ikke-studierelaterede, du skal, ind i planen

Skriv studielasning og opgaveskrivning ind:
Regn baglans: Hvornar skal du vaere faerdig med de forskellige
opgaver og forberedelse?
Gennemga ugen for at finde ud af, hvornar det passer bedst, at du
leser de forskellige tekster og laver de forskellige opgaver
Overvej, hvor lang tid du har pa de enkelte tidspunkter, hvor man-
ge sider du ca. leser i timen (der er forskel pa teksttyper - akade-
miske artikler tager leengere tid), hvor oplagt du er ift. de andre
ting i skemaet. Find evt. ud af, hvor hurtigt du laser: Tag tid, og
tal antal sider pa en halv time. Noter ca. sidetal

Skriv ind i planen, hvornar du holder fri

Brug ugeplanen Igbende

- Lav planen for den kommende uge
Tjek hver dag, hvad du skal
Lav lgbende @&ndringer, hvis der sker noget uforudset
Marker Igbende i aktivitetsplanen og fagbeskrivelser, fx med rad, gul
og gren, hvad du har faet lavet og laest, delvist laest og ikke laest. Det er
brugbart ift. eksamen

Andre vigtige ting
Tag stilling til omgivelserne for dit studiearbejde
Hvor sidder du bedst og mest koncentreret?

Hvad er de bedste forhold for dig: Skal du have et bogstativ, har
du en yndlingsblyant, laeser du pa skarm eller papir osv.

Hvad ger du for at holde koncentrationen? Brug en app, f.eks.
Procraster eller Offtime

Brug dine sma nederlag til at blive klogere pa, hvordan du arbejder.
Ingen struktur er perfekt fra starten. Nogle gange skal man prave lidt
lengere tid, nogle gange skal man justere, og nogle gange skal man
erkende, at det er pa tide at finde pa noget andet

Snak med de andre i studiegruppen om, hvordan de far tingene gjort, og
udveksl gode ideer.
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#1 Planlaegning

Tomt ugeskema

Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag

08:00

08:30

09:00

09:30

10:00

10:30

11:00

11:30

12:00

12:30

13:00

13:30

14:00

14:00

15:00

15:30

16:00

16:30

17:00

17:30

18:00

18:30

19:00

19:30

20:00

20:30

21:00

21:30

22:00




#1 Planlaegning

Eksempler pa udfyldte skemaer

Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag
08:20 Forhandling Forhandling Statistik International @konomi
markedsfgring
10:10 Forhandling Forhandling Statistik International @konomi
markedsfgring
12:10 Forhandling Forhandling Supply chain Temaopgave i Temaopgave i
management studiegruppen: studiegruppen:
Gennemga kapitel 5 Lave PP om 3 modeller
13:50 Forhandling Forhandling Supply chain Temaopgave i Temaopgave i
management studiegruppen: studiegruppen:
Lave faelles resume Forberede fremlaeggelse
15:30 Fri Forberede Fri Forberede pkonomi
16:00 Laese kapitel 4 i statistikopgave Lzese kap. 5, lave Skrive sammenfatning af
16:30 kantinen Arbejde oplaeg til studie- Arbejde gkonomitimerne
17:00 gruppen i kantinen Lave plan for weekenden
17:30 Traening Fri
18:00 Treening
18:30
19:00
19:30 Lave opgave til
20:00 forhandling Laese international
20:30 Fri markedsfgring
21:00
21:30 Fri Fri Fri
22:00
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Mandag Tirsdag Torsdag Fredag Lgrdag  Sendag
Morgenmad Morgenmad Morgenmad Morgenmad Morgenmad
07:00 - 08:20 Transport Transport Transport Transport Transport
Supply Chain International
Management | Statistik BESC EAA- markedsfgring Tema 2 @konomi BESC
JUH EAA-SH- SH-C3.23 CAHH EAA-SH- EAA-SH-C3.23
08:20 - 09:50 C3.23 C3.23 sove sove
Supply Chain International
Management | Statistik BESC EAA- markedsfgring Tema 2 @konomi BESC
JUH EAA-SH- SH-C3.23 CAHH EAA-SH- EAA-SH-C3.23
10:10-11:40 C3.23 C3.23 Studietid [ Studietid
11:40-12:10 Frokost Fitness | Frokost
Supply Chain International
Management markedsfgring Statistik BESC EAA- Tema 2 Tema 2
JUH EAA-SH- CAHH EAA-SH- SH-C3.23
12:10-13:40 C3.23 C3.23 Fitness |Hygge
Supply Chain International
Management markedsfgring Statistik BESC EAA- Tema 2 Tema 2
JUH EAA-SH- CAHH EAA-SH- SH-C3.23
13:50 - 15:20 C3.23 C3.23 Arbejde [ Studietid
Mgdes med
15:30 - 16:00 Transport Transport Ring til mor Lone Hygge Arbejde [ Studietid
16:00 - 17:00 Studietid Studietid Arbejde Studietid Fitness Arbejde |[Hygge
Date
17:00 - 18:00 Hygge Studietid Arbejde Hygge Fitness Arbejde |time
Date
18:00 - 19:00 Aftensmad | Aftensmad Arbejde Aftensmad | Madklub Arbejde |time
Date
19:00 - 20:00 Studietid Date Nikolaj Arbejde Studietid Madklub Arbejde |time
20:00 - 21:00 Studietid Date Nikolaj Arbejde Hygge Hygge Hygge Hygge
21:00 - 22:00 Fitness Date ? Studietid Hygge Hygge Hygge Hygge
22:00 - 23:00 Hygge Hygge Hygge Hygge Hygge Hygge Hygge

Studie
Privat
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#2 Koncentration

Boost-intervention 1b:

Oversigt

Apps til at styre din brug af mobil og ©s * L *
Android X X X X
com pUter Windows Phone X
Gratis X X X X X
Statistik over brug X X X X X X
Styring af X X X X
notifikationer
Dorte Agard Mulighed for at X X X X X
seette malseetninger
Mulighed for at X X
begrzense egen
adgang
L L] it s g
Procraster Procraster fortsat...
T = - * Mulighed for at saette malssetninger
+ Opfyldelse af malsaetninger medferer belgnning
= + Mulighed for at lave to-do-lister og integrere dem med kalenderen i iOS
: ] - » Kan hjeelpe med at finde ud af, hvorfor du udszetter en bestemt opgave
e - » Kan vise forbrugsstatistik
e i == s + Kan hentes gratis pa App Store (i0S)
L]
L] L]

(G
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#2 Koncentration

Offtime

e L T

Offtime fortsat...

Kan vise forbrugsstatistik

Kan blokere bestemte apps og notifikationer i bestemte tidsrum
Minder dig om overforbrug af bestemte apps

Mulighed for at koble med andre brugere, fa indblik i andres forbrug og
lave feelles malsaetninger og regler

Mulighed for at begraense dit eget forbrug

Kan hentes gratis pa App Store (i0S) og Google Play (Android)

[

100 EIE G T

BreakFree

L3

BreakFree fortsat...

Kan vise forbrugsstatistik

Kan blokere bestemte apps og notifikationer i et bestemt tidsrum
Minder dig om overforbrug af bestemte apps

Kan hentes gratis pa App Store (i0S) og Google Play (Android)

(C

L3LAEE S
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#2 Koncentration

AppDetox

LA EE R

AppDetox fortsat...

Kan vise forbrugsstatistik

Kan blokere bestemte apps og notifikationer i et bestemt tidsrum
Mulighed for at seette malsaetninger

Kan hentes gratis pa Google Play (Android)

[

L3 LAEE T

Moment

LA EE R

Moment fortsat...

Kan vise forbrugsstatistik

Kan blokere bestemte apps og notifikationer i bestemte tidsrum
Minder dig om overforbrug af bestemte apps

Mulighed for at koble med andre brugere, fa indblik i andres forbrug og
lave feelles malsaetninger og regler

Mulighed for at begreense dit forbrug

Kan hentes gratis pa App Store (i0OS)

(C

L3 LAEIE T

Brug et ur — friger dig fra mobilen

LaLAEE W R
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#2 Koncentration

Ideer

Multitasking. Det kan koste op

til 40 procents spildtid at have sin =
opmeerksomhed flere steder pa samme tid. F, 1

Hvor kom :%

jeg lra ...

Af LONE FRANK

Den ufortyndede opmarksomhed pi ét mal er
det sikere tegn pd geni
Lord Chesterfield

ver morgen er jeg vidne til et inte-
ressant selvbedrag. Det begynder
med, at radioen setter i gang pa
slaget syv og velter dagens ny-
heder ud i sovevarelset. Si snart min kareste
kommer til bevidsthed, reekker han ud efter
sin smartphone, pa hvilken han straks tjekker
nyheder pa avisernes hjemmesider. Inden
Radioavisen glider over i P1 Morgen, klarer
han ogs4 at abne den lille baerbare computer
pé natbordet. Nogen kunne jo have sendt
en e-mail eller en besked pd Skype i lobet af
natten. Hvis jeg sevnigt pipper noget om, at
ét medie vel egentlig er rigeligt sa tidligt pa
dagen, lyder karestens svar, at han skam bare
multitasker.

Det gor han naturligvis ikke. Et diskret tjek
efter morgenmaden afslorer, at han stort set
intet husker, hverken fra den ene eller den an-
den medieplatfom. Og mennesker kan i ovrigt
slet ikke multitaske. I hvert fald ikke, nar vi
taler om opgaver, der kreever en vis intellektu-
el indsats — sprogbehandling og opmarksom-

(X

A
/
“E-‘

hed for eksempel.
Men ligesom mange
andre teknologibeno-
vede moderne mennesker
ligger karesten under for
den misforstaelse, at det er
effektivt at gore flere ting pa én
gang, og at diverse elektroniske
dimser er en fantastisk hjelp i den
forbindelse.

Hvorfor skulle han ogsé gé fri? Det,
man kunne kalde multimediesygen, har
ramt bredt. Flere og flere af os arbejder ikke
med handfaste ting, men med information,
og vores arbejdsdag minder om et szt elek-
tronisk hevdingebold. Man sidder der med
sin computer og sine opgaver, og mens man
forsoger at lose dem, bliver der kastet e-mails
og RSS feeds ind fra hgjre. De sarligt hippe
har Twitter liggende ude i siden af skaermen. j
I baggrunden kerer Facebook med sine krav
om at folge med i opdateringer og debatter
— det kunne jo vare vigtigt, ikke? Og imens
tikker der fra tid til anden en sms-besked eller
ligefrem en opringning ind pé telefonen.

PA sin vis er det passende, at selve begrebet

FORTSATTES SIDE 2 ILLUSTRATION: GITTE SKOV
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#2 Koncentration

Hvor kom jeg fra ...

multitasking kommer fra computerverde-
nen. Her beskriver det mikroprocessorernes
tilsyneladende evne til at kunne udfore flere
operationer simultant. Det kan de ganske vist
ikke. Rent faktisk skifter elektronikken bare
mellem de forskellige opgaver, men den gor
det s& hurtigt, at det virker, som om alting
kerer parallelt.

Menneskehjernen minder om mikropro-
cessoren i den forstand, at den ser ud til at
behandle en enkelt informationsstreng ad
gangen — i hvert fald ndr vi taler om bevidst
informationsbehandling. Siden 1990erne har
psykologiske tests antydet en slags flaskehals
i processeringen, og nyere skanningsforsog
peger pd, at et decideret mentalt fokus ikke
kan deles.

Hvis hjernen bombarderes med flere re-
sponskravende stimuli, mé den reagere pé én
af dem. Det kan godt veere, at vores samlede
bevidsthed kan beskrives som et diffust lys,
der breder sig og maske ndr ud i nogle ellers
dunkle kroge. Til gengzld er opmaerksombe-
den som en skarp spot. Den kaster en kraftig,
men snaver lyskegle.

Nar det gelder om at flytte denne lyskegle,
er vi desverre langt mindre effektive end
et stykke moderne elektronik. Sagen er, at
vores arbejdshukommelse, som indeholder
det, vi behandler her og nu, ikke kan rumme
alverden. Og det, som ikke er aktivt i spil,
er lynhurtigt glemt. Informationen star ikke
bare klar og venter, men skal sluses ind igen,
for man kan ga videre i behandlingen. Det er
det velkendte feenomen: Hvor var det nu, vi
kom fra?

Multitasking er, som Joanne Cantor,
professor emerita ved University of Wisconsin
i Madison, udtrykker det i en klumme i
Psychology Today, vejen til at »reducere din
hjernes kapacitet, mens du eger dit stressni-
veau.«

SKULLE man sidde med fornemmelsen af,
at man skam nar rigtig meget ved at springe
fra det ene til det andet, bor man tjekke den

videnskabelige litteratur. For eksempel en
artikel, som den amerikanske forskertrio
Rubinstein, Meyer og Evans offentliggjorde
i Journal of Experimental Psychology allerede i
2001.

Her satte de forsagspersoner til at lgse to
forskellige opgaver enten med singletasking —
én opgave ad gangen — eller ved at skifte frem
og tilbage imellem dem. Uafhangigt af hvil-
ken type opgaver, der var i spil, gik det kon-
sekvent hurtigere at lose dem en ad gangen.
Tidsforskellen voksede i takt med opgavernes
svaerhedsgrad, og ndr der var tale om to pant
vanskelige matematiske opgaver, tog det hele
40 procent lengere tid med multitasking.

Det var s ikke den eneste darlige nyhed.
Blodprover tappet af de frivillige afslorede
ogsé, at mens deres ihzrdige multitasking
hzmmede den mentale produktivitet, satte
den til gengzld gang i kroppens produktion
af stresshormoner som kortisol og adrenalin.
Stoffer, der ved regelmessig og langvarig
cksponering setter risikoen for dreforkalkning
og hjertesygdomme godt i vejret.

Men ogsé her og nu opleves de tydeligt.
Det har psykologen Gloria Mark spurgt
ind til. Mark, der er tilknyttet University of
California i Irvine, laver, hvad hun selv kalder
»afbrydelsesforskning, og i en serie labora-
torieforseg inddelte hun sine forsagspersoner
i to grupper og bad dem besvare en rekke
e-mails. Den ene gruppe blev overladt til sig
selv, mens den anden jevnligt blev afbrudt
med telefonopkald og flimrende instant messa-
ges pa skaermen. Alts en realistisk simulation
af hverdagen pa kontoret.

Da de medvirkende efter denne simulation
gennemgik et standardiseret sporgeskema,
kunne den afbrudte gruppe rapportere om et
betydeligt hejere stressniveau, mere frustra-
tion og en storre fornemmelse af mental
anstrengelse og tidspres. Gloria Mark kunne
endda til sin overraskelse konstatere, at de
afbrudte arbejdede hurtigere end de koncen-
trerede, men at der pa grund af afbrydelserne
kom mindre ud af det.

Man kender det. Det er fornemmelsen af at
lave mentalt hjulspind — man brender masser
af energi af, man overopheder, men kommer
ingen vegne.

NOGET af det mest interessante er, at det i
hej grad er os selv, der srger for at producere
denne tabelige stresstilstand. Det er i hvert
fald, hvad Gloria Mark opdagede, da hun
spadserede fra laboratoriet ud i den skin-
barlige virkelighed for at skygge en raekke
medarbejdere pi amerikanske virksomheder
af den slags, man kalder videntunge. Mark
og et hold kolleger observerede med stopure i
hinden og kortlagde p4 minutter og sekun-
der, hvordan blandt andre aktieanalytikere,
softwareudviklere og diverse mellemledere
afvikler deres dag.

Grupperne lignede hinanden, og de kunne
i gennemsnit holde sig i gang med en given
arbejdsaktivitet i lige omkring tre minutter.
Sé kastede de sig over noget andet. Og mere
end hver anden gang skete dette skift hel
uden ydre anledning. Der var ingen ordre
fra chefen, ingen vigtige telefonopkald, men
den enkelte matte bare lige tjekke noget pa
Facebook og eBay eller tage sig en rundtur pa
nettet.

N4 ja. Man skal jo lige hvile orerne i en el-
lers produktiv proces. Og det er jo bare nogle
ojeblikke, si vender man frisk tilbage, ikke
sande?

Eller ogs er det noget, man kan narre sig
til at tro. I hvert fald matte Gloria Mark kon-
statere, at det for det forste kun var 80 procent
af de forladte opgaver, der overhovedet blev
genoptaget i lobet af dagen. Og hver gang
tog det i gennemsnit godt 20 minutter at fi
snuden tilbage i sporet, og pd det tidspunkt
havde arbejdshukommelsen for lengst smidt
sagen vak.

Selv har Gloria Mark taget konsekvensen af
sine fund. Hun skyr s3 vidt muligt universi-
tetet med alle dets mulige forstyrrelser, og pa
hjemmearbejdspladsen giver hun kun sig selv
adgang til nettet og alle dets lokkende tjene-

ster to gange om dagen. Professoren er on-lin
morgen og aften.

HER er det man uvegerligt teenker gamle
mennesker. For er det ikke bare os dinosaurer
over 25, som er kommet for sent i gang og
kun begir os nodterftigt i det multimediale
samfund? De unge generationer, horer vi
ofte, er ikke bare vokset op med det, men
nasten skabt til det. Som konsulent Suleima
Gourani sidste ar belerte en journalist hos
Computerworld: »Det, du maske ikke ved, er,
at de tenker bedst, hvis de kan surfe, zappe
og have flere ting i gang pa samme tid og
gerne i samspil med venner og followers.«

Jeg vil anbefale Gourani at lse en nu tre
ar gammel artikel i tidsskriftet PNAS. Her
presenterer Eyal Ophir og Clifford Nass fra
Stanford University en undersogelse af den
kognitive stil hos to grupper unge. I alt 100
studerende, som multitaskede henholdsvis
meget og lidt i hverdagen. Med en reekke
opgaver testede forskerne, hvordan de unge
klarede at blive udsat for forstyrrelser i form ¢
irrelevant information. Ophir og Nass troede
som udgangspunke, at de rutinerede multi-
taskere selvfolgelig var overlegne — fordi de
havde trenet, métte de vare bedre til at lukke
alt uvedkommende ude.

Virkeligheden var den omvendte. Jo mere
man multitaskede og jonglerede med sine
handholdte apparater i hverdagen, jo ringere
klarede man de forskellige test. Som Nass sel
beskriver disse herdede multitaskere: »De er
til fals for irrelevans. Alt distraherer dem.«

Distraktion koster desveerre, ikke mindst
nér der skal indleres.

Man kan blive helt imponeret ved synet af
nutidens unge, der laver lektier med en iPod
i orerne og den uundverlige smartphone ved
hinden. Det er der nu ingen grund til. Som
psykolog ved University of Texas i Austin,
Russell Poldrack, har konstateret, opnér disse
multitaskere ikke meget andet end at dirigere
lzerdommen uden om langtidshukommelsen.
Med sin MRI-skanner opdagede Poldrack,

LAYOUT: ANDREAS PERETTI

KORREKTUR: LISBETH RINDHOLT, FLEMMING GERT
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#2 Koncentration

at indlering, som foregar under distraktion,
ikke giver aktivitet i hjernens hippocampus,
men derimod i striatum. Sidstnavnte er ty-
pisk involveret i indlering af nye feerdigheder,
hvor hippocampus er den central, der sorger
for lagring og genkaldelse af information.

Man hvad skal vi ogsd med al den lagring,
vil nogle sperge. Nemlig de, der har det som
klummeskriver ved New York Times, David
Brooks. Han har opdaget, at »informatio-
nalderens magi bestir i, at den tillader os at
vide mindre. Den forsyner os med nogle ydre
kognitive tjenere ... vi kan lesse byrder over pd
disse tjenere og befri os selv.«

HVIS det, som Brooks antyder, er faktuel vi-
den vi befrier os fra er der en hgj pris at betale.
Ikke alene kan man se frem til en verden fyldt
af uinteressante mennesker, der ikke kan fore
en konversation, fordi de intet har pa hjerne-
barken, men skal sl& op i Google. Der er ogsd
darligt nyt for kreativiteten.

Vi lever i en tid, som skriger p4 innovation,
men méden vi i stigende grad lever pa gar
imod alt, hvad vi ved om selve grundlaget for
kreativitet. Nye og originale ideer opstar ikke
uden révarer — hvilket vil sige viden — eller
i en kakofoni af indkommende beskeder.
Tvertimod viser al forskning i sagen, at der
kraves en fase af mental lediggang — ro, fred
og fraver af distraktion med andre ord. Nar
ideerne har meldt sig og der skal tages kritisk
stilling, vaelges ud og omsattes til praksis — ja,
s3 er der fremfor alt brug for et benhérdt og
vedholdende fokus.

»Jo mere du multitasker, jo mindre velover-
vejet bliver du, jo darligere i stand til at teenke
og reesonnere dig ud af et problem,« konstaterer
kognitionsforsker ved National Institute of
Neurological Disorders and Stroke Jordan
Grafman i bogen Grown Up Digital. Og han
argumenterer i det hele tager for, at tznknin-
gen i det sterkt multitaskende samfund bliver
mere konventionel og i mindre grad praget af
nye og originale losninger.

Noget af det samme er udviklingspsykolog

ved University of California, Los Angeles
Patricia Greenfield inde pa. I Science gen-
nemgik hun i 2009 et halvt hundrede under-
sogelser af, hvordan forskellige medietyper
pavirker vores intelligens og indleringsevne.
Overordnet kan man konkludere, at alle me-
dier skeerper visse evner, mens de fir andre til
at svinde ind. Ser man pd internettet og divers:
skermmedier oger de brugernes visuo-spatiale
evner, altsd evner til mentalt at rotere ting og
sager i tre dimensioner. Til gengeeld gar det ne
ad bakke for verbale kapaciteter og for den slag
grundigere og dybere bearbejdning, som ifelge
Greenfield understotter evnen til »velovervejet
tilegnelse af viden, induktiv analyse, kritisk
tenkning, fantasi og refleksion«.

Det er sjovt nok den slags, som man ved
opeves af et hiblost gammelt medie, nemlig
bogen. Hvor nettet med dets hyperlinks, der
forer leseren hid og did, stimulerer til at soge
distraktionen, indebarer lesning af beger en
trening af opmarksomheden. Deep Reading,
som man kalder det, alts& koncentreret og
uafbrudt lesning i lengere tid ad gangen,
falder ikke naturlig for Homo sapiens. Med en
evolutioner fortid pa savannen med dens fjen-
der og farer, er vi netop til fals for et skiftende
fokus. Men den dybe leesning abner for dybere
tenkning. Nyere skanningsstudier peger pa,
hvordan de fiktive situationer lobende bliver
simuleret i leeserens hjerne og integreret med
vedkommendes egne erindringer og erfaringer
Der er tale om en serigs kognitiv work out.

Sporgsmélet er, om bogen og den dybe les-
ning har en fremtid under multimediesygens
hergen.

»Jeg kan ikke fa mine studerende til at
laese hele beger lengere,« klagede professor
ved Duke University Katherine Hayles for
et par ér siden i et foredrag for en gruppe
universitetskolleger. Udsagnet er selviglgelig
trist, ligegyldigt hvilke studerende der er tale
om, men det bliver serlig rystende, nir man
betanker, at Hayles underviser i engelsk.
Hendes bog-forskrekkede studerende er lit-
teraturstuderende.

I AYOIIT- ANDRFAS PFRFTTI

Kilde: Frank, Lone, 02.03 2012. Weeklendavisen. Gengivet med tilladelse fra forfatteren.

KORRFKTIIR: FI FMMING GFRT
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#6 Professionalisering % \5 Z;,

af gruppearbejde & %

Hvad vil vi med forlgbet?

1. Udvikle et fagsprog for jeres gruppes made
at samarbejde pa, sa der i gruppen
fokuseres pa faglighed

2. Styrke den enkeltes kapacitet til
facilitering/lederskab

3. Styrke konflikt-tolerance og modet til
uenighed

Fagsprog og professionel tilgang

Facilitering

Hvorfor?
Forskningsprojekt Boost

Spergeskemaundersggelsen viser, at mange studerende mener:

\
» At de har problemer med energi, koncentration, planlagning, A .
overspringshandlinger og at fa gruppearbejdet til at fungere
effektivt Fra ‘jeg er” til
‘jeg skal gore’
« Atde har brug for hjalp til at handtere anvendelse af ‘devices’

.
—
B Rl Wi WA .
A HLS .
-




#6 Professionalisering % \5 Z;,

af gruppearbejde k} %

Forlgbet Udfordringer???

Opleeg i dag: At arbejde i grupper er ogsa en faglighed
- at arbejde i grupper . i
- introduktion til rammerne  Hvilke udfordringer kan der vaere ved at
- at vaere facilitator

vare i studiegrupper?

@velse — logbog
Oplaeg: Kommunikation som redskab til at styrke leering i studiegruppen

@velse — logbog

Oplaeg: feedback pa logbogen

- Hvad oplever grupperne som styrker i samarbejdet?

- Konflikter og handtering af konflikter i samarbejdsrelationer
- Tages stilling til i studiegrupperne, hvordan de vil anvende

Arsager til udfordringer Definition af en gruppe
Gruppe = Nogle mennesker, der:
"[...] en hel del studerende er gennem skolen veennet til + har et (eller flere)faelles mal;
konkurrencementalitet og dyrkelse af individuelt arbejde i en « har falles betingelser;
sddan grad, at de har udviklet generel mistro til - har falles normer: og
gruppearbejdsformen. + foler sig som en...

= hvis man ikke faler sig som en gruppe, er man det ikke!

Metode i Projektarbejdet, s. 99

B Rl Wi WA ' B Rl i v AT A '

ELHLA AN HLS
* ‘9

-




#6 Professionalisering % ZS é;,

af gruppearbejde & %

En velfungerende gruppe En velfungerende gruppe (fortsat)

Fordele:
« Flere input ex. Flere ideer, perspektiver/
synspunkter, + nogle at diskutere ideer med

De tre vigtigste rad:

« Planlag din/jeres tid og prioriter

+ Hjalpe hinanden: Motivere hinanden til at studere/at
arbejde, Gensidigt forpligtende, Laere fra hinanden

« Opbyg gode studievaner

———— * Invester i din gruppe
wivte € w

« Lase storre opgaver (og hurtigere ) end hvis alene.

< Styrker identitetsfelelse, da man afgraenser sig selv i
forhold til andre, lere egne praferencer og grenser
i forhold til andre.

Rt
T e e

Vaerdierne Vardierne (fortsat)
1) Respekt 4) Optimistisk omgangsform.
Vi respekterer hinandens forskelligheder, forudsatninger og Vi sgger at dyrke den positive indstilling, tone og stemning frem
situationer, bade fagligt og personlig. Desuden har vi respekt for for den negative.
klassen som en helhed.
5) ZArlighed.
2) Hjelpsom Vi har tillid til, at vi kan vaere arlige over for hinanden - ogsa nar
Vi er hverken bange for at hjalpe eller sparge til hjlp. vi har darlige nyheder. Vi er zrlige omkring vores mening, og er

ikke bange for at give en konstruktiv feedback.

3) Forberedt
Vi mader forberedt, sa vi er i stand til aktivt at deltage og indga i
den daglige diskussion.



#6 Professionalisering % j):’«’

af gruppearbejde k %

High Performance Teams da gy
- Diversitet: Ofte sammensat af medlemmer m/ bred vifte af Klare mal
feerdigheder og erfaringer, hvorfra man kan drage nytte af stotte, og
vejledning og motivation. forvent
: e ; ; i Godt -
« Klare mal og forventninger: De drives af klare mal og tidsplaner, ninger

som samtidig klarlegger de faglige forventninger. sam-

« Effektiv kommunikation: De er afhangige af effektiv arbejde
kommunikation for at samle deres arbejdsindsats. Effektiv mundtlig
og skriftlig kommunikation er klar og konsistent.

« Tillid: Medlemmerne har tillid til hinanden og til at hver mand

udferer deres job efter bedste evne inden for de tidsrammer, der er Effektiv
fastsat. kommuni

« Ejerskab: De motiveres nar de oplever en folelse af ejerskab pa det “kation

som teamet producerer - de fgler de har en personlig andel i teamets
succes.

Introducerer
Facilitator-rollen

I gruppen skal | skiftes til at vaere

. Facilitator skal sikre at:
facilitator

» Fokus holdes i diskussioner og ‘tangenter’ lukkes

« Den xldste i gruppen starter i rollen, herefter den naestaldste
osV.

» Erikke leder men skal styre mgdets form. Skal ikke vaere
ekspert pa indhold. + Der stilles spgrgsmal, som abner diskussionen

« Alle kommer pa, bl.a. vha. med smaprocesser (se forslag
senere)

Rollen som facilitator gar pa omgang. Alle skal preve af vaere
facilitator.
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af gruppearbejde &) %

Smaprocesser:
Mader at sikre at alle hares

1. Tavs refleksion: 2 minutter til at taenke sig om og notere ideer
eller pointer. Godt for de eftertaenksomme.

Facilitator skal sikre at:

Der hver gang aftales/valges:

+ En tidtager 2. Summe: Parvist, 5-10 min. Efter oplaeg eller midt i mgde. Frit

. o o
« En, der kan fremlaegger jeres diskussioner/spargsmal/pointer eller med konstruktivt spargsmél: “Hvad kunne I bruge?

3. Konstruktivt dbningsspgrgsmal: "Hvad kunne du bruge? Hvad

i plenum vakte genklang?”
* En, der sikrer, at logbogen ajourfares (se senere) 4. Runde: Vi har alle noget at bidrage med. Skal styres stramt. 2-1
minut til hver.
5. Plukke i plenum: Ikke hgre fra alle — s& man kan standse, fgr
energien daler (mest nér grupper er samlet p& holdet)
6. Ros mig. Anerkend det gode, der ggres. Glem det ringe.
Logbog (fortsat) Forste opgave er
« Skal som minimum anvendes til kommunikationstimerne; men | skal skabe mening og falles forstaelse for
kan anvendes i alle fag. « Facilitator-rollen
* Rammerne for gruppearbejdet er geldende for alle fag « Rammerne og vardierne

« Anvendelse af Logbogen

* Og spilleregler for anvendelse af ‘devices’!



#7 Den gode praestation ﬂ@ :( og

EN VEJLEDNING TIL DIG SOM STUDERENDE

Hvad er feedback?

Ordet feedback betyder tilbagemelding. Den skal vare lgbende og ikke en
slutevaluering. Der sattes fokus pa din laering og ikke pa kontrol af dine
resultater eller produkter.

Feedback har lering som mal og bygger pa anerkendelse af dine ressourcer
og kompetencer. Den tager udgangspunkt i det, du kan i forvejen. Hvad kan
du, og hvad skal du arbejde videre med?

Feedback kan besvare fglgende spergsmal:
Hvor er jeg pa vej hen?
Hvordan klarer jeg mig?
Hvor skal jeg hen herfra?

Hvorfor feedback?

Formalet er at satte fokus pa din laering og ikke alene fokus pa dine resulta-
ter og produkter. Mere fokus pa, hvor god du er til at omsatte den viden, du
har tilegnet dig. Dvs., feedback for lzering, ikke af lering

Hvad betyder det for dig:
Du far gavn af undervisnings- og laringsaktiviteter, samtidig med at du
er aktiv
Du skal trenes i at beskrive og vurdere dit eget arbejde (selvevaluering)
Du skal arbejde mere aktivt med evaluering af eget og andres arbejde
Din selvopfattelse og motivation afhanger af tilbagemelding/feedback
| skal traenes i at bruge hinanden mere aktivt
Typer af feedback - feedback pa forskellige niveauer
Pa EAAA anvender vi tre niveauer af feedback:

#8 Refleksion og selvevaluering

1. Opgaveniveau (udfgrelse, resultat og kvalitet). Dette er det
forste niveau af feedback, hvor der primart er fokus pa resultatet -
dvs. opgavens indhold og kvalitet. Hvor godt opgaven er forstaet
og udfert

2. Procesniveau (arbejds- og lareprocesser). Feedback pa processen
der er nadvendig for at forsta og udfere opgaven. Med andre ord
handler dette niveau om din tilgang til laeringsstoffet

3. Selvreguleringsniveau (faglig planlaegning, egne lereprocesser og
-strategier). Her fokuserer feedbacken pa at skabe refleksion og
selvevaluering hos dig

Hvordan modtager jeg feedback?

Pa studiet vil du kunne modtage bade mundtligt og skriftligt feedback.
Feedback kan bade forega som en del af undervisningen, i forbindelse med
vejledning eller efter aflevering af opgaver/temaprojekter.

Endvidere vil du i slutningen af 1. semester blive indkaldt til en Studenterud-
viklingssamtale (SUS) med din holdleder.

Hvem giver mig feedback?

Du vil i din studietid kunne opleve at modtage feedback fra savel dine under-

visere som medstuderende. Derudover vil du blive tilskyndet til at reflektere
over din egen laering og udvikling.

Kilde: Udarbejdet af Karina Birch Hansen, Anja Bach Press og Birthe Rasmussen pd Erhvervsakademi Aarhus, marts 2016.
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Interventioner som metode

Logbog til iagttagelser undervejs

Dato

Type af iagttagelse:
Individuel fra
undervisning: Skriv 5
linjer efter hver lektion
Faelles fra
mode/observation af
undervisning/made
med andet makkerpar

Formuler kort dine individuelle eller jeres falles iagttagelser.
Sker der a&ndringer? Hvorfor/hvorfor ikke?
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Interventioner som metode

Eksempel pa udfyldt skabelon

Hold

Underviserteam

Fag

Start og sluttidspunkt for interventionen

Hvilket problem
sager vi at lgse?
Beskriv den
aktuelle situation
kort

De studerende kan ikke koncentrere sig ret l@nge ad gangen, men lader sig distrahere af alt muligt, isaer
deres mobiltelefoner og forskelligt pa computeren. De zapper hurtigt vaek fra det faglige stof og arbejder
pa den made bade langsomt og overfladisk og lzerer ikke sa meget, som de kunne med bedre

koncentration.

Overordnet mal for
&ndringer i
holdets arbejde og
adfaerd

Minimere distraktioner og forsgeg pa multitasking, @ge koncentrationen

Hvilke delmal vil
vi opna med den
enkelte
intervention?

Hvad vil vi konkret gore?
Hvordan? Hvem? Hvornar?
Se inspirationsmateriale

Hvordan og hvornar
informeres de studerende?
Se bilag

Hvilke tegn pa @&ndringer vil
vi lebende holde gje med?

Intervention 1

Vi styrer de
studerendes brug
af devices og ger
det lettere for
dem at fastholde
deres
koncentration

Mobiler i tasken
Computere lukkede ved
lektionsstart

Vi planlaegger sekvenser
med og uden
Studerende abner og
lukker

Vi fortzeller om
sporgeskemaunder-
s@gelsens resultater. Lader
dem laese artikel fra
Weekendavisen

Appellerer til deres vilje til
at prave noget nyt, der
kan hjelpe dem meget

Overholder de studerende
spillereglerne?

Hvordan arbejder de:

- lengere tid med det
samme?

- mere opmarksomt

Hvad siger de selv undervejs?

Intervention 2

De studerende

afpraver apps til
styring af deres
devices hjemme

De skal alle teste en app
pr. uge

Vi bruger Y time hver
mandag pa at hgre om
erfaringerne

Vi iagttager, om de
studerende forbereder sig
mere eller anderledes

Vi spgrger dem lgbende,
hvordan det gar

Hvilke metoder vil
vi til slut bruge til
at undersgge eller
male, om vi har
naet malene? (Se
forslag)

1. Observation af undervisning: En tidligt far interventionen sattes i vaerk. Hvad ser vi? En sen: Hvad ser vi

nu?

2. Dialog med holdet. Hvordan har de oplevet det? £ndringer?
3. Spergeskema med fa spargsmal specifikt pa koncentrationsevne og styring af devices.
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Interventioner som metode

Skabelon til intervention

Hold

Underviserteam

Fag

Start og sluttidspunkt for interventionen

Hvilket problem
sager vi at lgse?
Beskriv kort den
aktuelle situation

Overordnet mal for
&ndringer i
holdets arbejde og
adfaerd

Hvilke delmal vil
vi opna med den
enkelte
intervention?

Hvad vil vi konkret gare?
Hvordan? Hvem? Hvornar?
Se inspirationsmateriale

Hvordan og hvornar
informeres de
studerende? Se
bilag

Hvilke tegn pa a&ndringer vil
vi lgbende holde gje med?

Intervention 1

Intervention 2

Intervention 3

Hvilke metoder vil
vi til slut bruge til
at undersgge eller
male, om vi har
haet malene? (Se
forslag)
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Interventioner som metode - introduktion til studerende

Agenda

« Kort om BOOST projektet

» Hvilke problematikker peger undersggelsen pa?
» Hvordan kan vi arbejde med problematikkerne?
« Jeres rolle?

i
B0

Motiverede studerende

God motivation? Faglig selvtillid

« vide, hvad man skal og hvordan

« taenke "Det tror jeg godt, jeg kan finde ud af”

» tenke "Jeg kan godt se, hvorfor jeg skal lzere
Faglig selvtillid det”

» opleve et positivt leeringsmilje
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Interventioner som metode - introduktion til studerende

BOOST-projektet

Viden fra
teori og
forskning

Hvad/hvor-
dan pavirke
positivt?

Hvad siger de
studerende?

?

Hvilke
faktorer
betyder

mest?

Hvad er
seerligt for
EA?

Problematikker iflg. undersggelsen

Forskningsbaseret tilgang

1. Gns. score for oplevet motivation: 6,71
2. Studieintensitet: 30,4 timer/uge

3. Udfordringer med studiestrategier, herunder
planlagning, koncentration og sgvn

4. Savner feedback - hvordan bliver jeg bedre?

5. Klasseledelse: styring af devices og
gruppearbejde

6. Optimal udfordring - stilles tilstraekkeligt hgje
krav?

7. Kegnsproblematik i "harde fag” pa nogle
uddannelser: kvinder mangler faglig selvtillid

Vi bygger pa, hvad vi ved fra ﬂ
forskningen

Spergsmal, som vi ved forklarer
motivation

Suppleret med temaer og
spgrgsmal, som er sarlige for
EA-konteksten '
7 ud af de 9 erhvervsakademier

838 studerende pa 2. semester,
MF@, MDU, FING.

Hvad kan vi gore ved det?

» Folge op pa undersggelsen ved at afprave en
reekke paedagogiske tiltag pa udvalgte hold -
bl.a. jer

» Mal: forbedre undervisning og leering -
sammen

» Tidspunkt: Oktober-november frem til
undervisningen slutter
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Interventioner som metode - introduktion til studerende

Konkret handler det om ... Jeres rolle?

DENNE SLIDE FARDIGG@R | SELV + Abenhed ift. at afprave nye tiltag
« Beskriv den valgte intervention her » Evaluere efterfalgende ved besvarelse
« XX og XX observerer udvalgte lektioner i fag afspergeskema og evt. fokusgruppe
x og fagy
« Besvarelse af spgrgeskema ved semestrets
afslutning

« Evt. deltagelse i fokusgruppe ved semestrets
afslutning
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HVIS DU VIL VIDE MERE?

Du kan lase mere om BOOST-projektet pa vores blog:
https://boostmotivation.wordpress.com/
og pa http://www.eaaa.dk/forskning-og-innovation/projekter/forsk-

nings-og-innovationsprojekter/motiverede-studerende-fremtidens-paedagogi-

ske-praksis/.

Her kan du ogsa finde denne publikation i en online udgave.

Hvis du er interesseret i at laese mere om motivation og klasseledelse, kan
du desuden finde inspiration i litteraturlisten nedenfor.
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